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Casa de Bolsa

INTRODUCCION

:Qué es, Qué se puede hacer con e-Vector?

Derivado de la revocacion de la operacion como casa de bolsa, la plataforma e-Vector funciona actualmente exclusivamente
como un portal de consulta.

A través de este portal, el usuario podra consultar estados de cuenta y constancias fiscales que fueron generados durante
la administracion del CIB del cliente.

Acceso a la plataforma

Para acceder a la plataforma, el usuario puede ingresar a través de los enlaces www.vector.com.mx o www.e-

vector.com.mx.

En la pagina principal de ambos sitios, en la esquina superior derecha, se encuentra la opcién “Acceso en linea”, la cual
permite ingresar al portal.

o

Vector7 /

Vectoﬂ
AVISO A LOS CLIENTES DE VECTOR CASA DE BOLSA, S.A. DEC.V.

(en disolucién y liquidacion).

Se les informa que el 15 de diciembre del 2025, la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, mediante Oficio nimero P282/2025, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 16 de diciembre del 2025, por peticién de Vector Casa de Bolsa
S.A. de C.V. (“Vector”), acordé revocar la autorizacién para la organizacién y
operacion de la Casa de Bolsa, por lo que por medio de este aviso se informa a los
clientes que a partir de esa fecha, a través de la pagina de internet, Gnicamente
podran acceder a la informacion que, en su caso, se hubiese generado al amparo del
Contrato de Intermediacion Bursatil que tuvieron celebrado con Vector.

Para cualquier duda o aclaracion en relacion con el presente aviso se puede enviar
un correo electrénico a la direccion atencionaclientes@vector.com.mx, y también
se encuentra a su disposicion nuestro Centro de Atencién Telefénica en el nimero
81 8318 3500, desde cualquier parte de la Republica Mexicana, de lunes a viernes
de 9:00 a 17:00 horas (tiempo del Centro de México).

Alseleccionar la opcidn “Acceso en linea” se habilitara la ventana del login en donde sera necesario tener una cuenta (#CIB) y

contrasenfa.

tes@vector.com.mx .

ro (81-8318-3500)

Vector7

Casade Bolsa

INICIO DE SESION



http://www.vector.com.mx/
http://www.e-vector.com.mx/
http://www.e-vector.com.mx/
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Cuentas con acceso a la plataforma
Alingresar las credenciales y presionar el botéon “Iniciar sesion”, el sistema validara la informaciényy, si es correcta, se
abrird la pagina de consulta. El portal cuenta con 2 opciones dentro del menu principal, Consultas y servicios.
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Vector

Portal de Consultas

Opciones Consultas
La opcidn cuenta con 2 procesos, Estados de cuenta electronicos y Constancias de retenciones.
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Portal de Consultas

Consultas Estados de cuenta
La opcién mostrara los estados de cuenta que fueron generados mientras el CIB fue administrado por vector. Esta opcion
mostrard las constancias generadas y podra descargar el archivo presionando sobre el botén PDF o XML.

Vector

» Estados de Cuenta Electrénicos @
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Consultas Constancia de retencion
La opcion mostrara las constancias de retencién que fueron generados mientras el CIB fue administrado por vector. Esta
opcién mostrara las constancias generadas y podra descargar el archivo presionando sobre el botén PDF o XML.

% e-vectorcommy taivavecstp

Vector

» Informacién Fiscal de Pagos y Retenciones del L.S.R. ®

Opciones Servicios
La opcidn cuenta con 3 procesos, cambiar contrasefa, confirmacion de correo electrénico y actualizacion de pregunta
secreta.

x  + - o x

Portal de Consultas

Servicios Cambiar Contrasena
Esta opcidn permitird cambiar tu contrasefa respetando la politica vigente de contrasefas.

» Actualizacién de Contraseiia
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Generar acceso a la plataforma
Si el usuario nunca activo el servicio de e-Vector o no recuerda su contrasefna, podrd generar una nueva contrasefia
seleccionando la opcion “Generar acceso”.

INICIO DE SESION

INICLAR SESION

Formas de generar un acceso
Se podra generar un nuevo acceso usando el método de autenticacion de “Correo electrénico” y “Dato Personal”.

MenGhcacitn  Condrmacin  Actvacion

Generar acceso Dato Personal
Para generar el acceso usando este método es necesario tener a la mano el nimero de contrato, Cuenta CLABE o nimero de
cuenta registrada en tu contrato y cualquiera de los siguientes datos: Fecha de nacimiento, RFC o CURP.

Autivscir x4 - o X
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Generar acceso Dato Personal
Si los datos introducidos son correctos, se habilitara la opcidon de generar una nueva contrasena.

» BIENVENIDO AL PROCESO DE ACTIVACION

Finaliza Generar Nueva contrasena
Si la nueva contrasefia cumple con las politicas de seguridad, esta se actualizara correctamente y el usuario podra regresar
a la pantalla de inicio de sesion para ingresar a la plataforma.

« C @A %= eveclorcommuscc

» BIENVENIDO AL PROCESO DE ACTIVACION
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